Vom Befundabruf bis zur
mobilen Befundansicht

So funktioniert die Datenferniibermittlung (DFU)

1. VAULT-Box - Befundabruf
2. Serviceportal fir lhre Laborbefunde
3. pocketBox-App - Laborbefunde mobil fiir unterwegs
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Allgemeine Informationen

B Bei Nutzung von VAULT-Box sind fir den Befundabruf und die Befundansicht zwei
separate Schritte notwendig.

W Die Trennung der Schritte Befundabruf und Befundansicht ermdéglicht Ihnen die
Einsicht in lhre Laborbefunde von jedem internetfahigen Endgerat (Homeoffice-PC,
Mobiltelefon und Tablet bei Hausbesuchen 0.3.).

W Fir lhre Fragen steht Ihnen das IT-Team telefonisch unter 0341 6565 740 oder per
Mail unter support@labor-leipzig.de zur Verfiigung.

1. VAULT Box

a) Installation

Die Installation von VAULT Box erfolgt gemeinsam mit lhnen durch unsere
IT-Abteilung via Team Viewer.

Sie konnen sich das Programm Team Viewer auf unserer Website www.labor-leipzig.de
unter dem Menipunkt ,Service”, ,Befundibermittlung” herunterladen.

- Suthe Webssile ) | Suthe Leisburkiiver st Q

@ MWYZ Labor Leipzig

{7 UMSERLABOR  FACHBEREKHE FORARITE  FUR PRAXISTEAMS PR KRANKEMHAUSER SERVICE  VERANSTALTUMGEN  KARRIERE

BEFUNDUBERMITTLLING

FAHRDIENST S PROSEN LOGISTIE
FORMULARE /DOWM LOADS
HYQIEME-LABCRAMALYTIK

5 load Anschliefend ganz unten auf der Seite unter Downloads den
ownica Team Viewer fir Fernwartung durch Doppelklick installieren.

Sollte wahrend der Installation die Abfrage eines Administrator-
—— kennwortes erfolgen, ist dieses bitte einzutragen. Sollte es nicht
Team Viewer 101 Fernwarlung bekannt sein, muss der IT-Betreuer der Praxis kontaktiert werden.

Exe, 15.2 MB




b) Abholung der Befunde fiir Ihr Arztinformationssystem (AIS) p. Servicepoftal

m Doppelklick auf das Icon auf Ihrem Desktop
/A W Der Befundabruf startet.
¢/

N4 W Die LDT wird in den hinterlegten Dateipfad auf Ihrem Rechner/Server a) Registrierung

Dl ubermittelt.
Labor Leipzig
Befundabruf

m Unter www.labor-leipzig.de unten den
Button ,Befunde online - Fiir Arztpraxen”

Befunde online auswahlen.
. — m Wahlen Sie ,Registrieren”.
[ m®
- ;\;
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B Fillen Sie die Felder bitte entsprechend aus.
Ll W Hinweis: Kundennummer bitte vollstandig mit ,,-DE-001”
angeben. (z.B. 999-DE-001)
m Wahlen Sie Standort Leipzig aus.
B Dricken Sie eine beliebige Taste, um das Programm zu schlie@en. == W Sie erhalten eine E-Mail mit der Bitte um Bestatigung lhrer
m AnschlieBend importieren Sie wie gewohnt die Befunde in Ihr AIS. — E-Mail-Adresse.
® Nach der Registrierung erhalten Sie ein Antragsformular tiber
e - den Laborkurier oder die Post zugeschickt.
m Bitte fillen Sie dieses aus und bestatigen Sie lhre Angaben
mit Ihrer Unterschrift sowie dem Praxisstempel und schicken
o e e dieses mit dem Laborkurier oder der Post an uns zurick.
R oo ® Danach erhalten Sie iiber den Laborkurier oder die Post einen
oo Token (Einmalpasswortgenerator), den Sie immer fir Ihre
Anmeldung im Serviceportal benétigen.

VAULT Box ist nur fiir die Abholung und Bereitstellung der Befunde vorgesehen.
Eine Ansicht der Befunde auf3erhalb des AIS ist nur im

Serviceportal bzw. der pocketBox-App moglich. Sobald ein neues Einmalpasswort generiert wird, ist dieses 60 Sekunden giiltig. Wie lange ein
Parallel konnen Sie auch wber das Order-Entry-Programm lab@ccess Passwort noch giiltig ist, erkennen Sie an der Anzahl der Punkte in der linken Spalte:
lhre Befunde jederzeit ansehen. Alle 10 Sekunden verkleinert sich die Skala um einen Punkt.




b) Befundibersicht im Portal ¢) Befunde anzeigen

e e
A @‘ e Lenrag
TR e (1): GESCHLECHT ART STATUS
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Befund anzeigen
(1) Sie haben die Maglichkeit iber verschiedene Filter die Auftragssuche einzugrenzen. B Um sich den Befund anzeigen zu lassen, klicken Sie auf das Auge.
(2) Klicken Sie hierfur bitte auf den Button ,Filter”. ® Dann wird lhnen der Befund wie folgt in der Webansicht angezeigt:
B Behumdibensichl - Leipely [ G L o Ly
O : . =

(3) Wahlen Sie ,Suchen” und es erscheint eine Auftragsiibersicht.
(4) Uber , Zuriicksetzen” konnen Sie die gesetzten Filter leeren.

REEEF
i
.

Weitere Optionen in der Befundibersicht:

<® den Befund anzeigen

eine PDF generieren, speichern und drucken
% bei Bedarf lhre Befunde erneut in die DFU stellen

Diese Optionen werden in den folgenden Abschnitten schrittweise erklart.

trxind
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d) Befunde drucken

e

GESCHLECHT ART STATUS

M BS i @ @ 4

M BS E @ B 4

M BS 3 @ B 4
PDF Befund

®m Um den Befund als PDF-Datei zu erhalten, klicken Sie auf das PDF-Symbol.
W Die Datei offnet sich in dem von Ihnen verwendeten PDF-Reader.
B Das PDF-Dokument ist iber das Drucksymbol ausdruckbar.

e) Befunde bereitstellen / freigeben

GESCHLECHT ART
M BS
M BS
M Bs

R LR R

Befund freigeben

Autirag wurde erneul gesendat 9

Mit Klick auf den Papierflieger stellen Sie sich den Befund zum erneuten Abruf in die DFU.

f) vidierliste

Die Vidierliste ist eine Ubersicht, in der alle noch nicht gelesenen Auftrage mit pathologischen
Werten dargestellt werden. Vidierlisten werden nach Ricksprache mit Ihnen von der IT-Abteilung

individuell fir die Praxis eingerichtet.

1. Beantragen der Vidierlisten: Bitte schreiben Sie uns eine Mail an support@labor-leipzig.de
mit lhrem Wunsch und wann wir Sie telefonisch am besten erreichen kénnen.

2. Offnen der Vidierlisten: Auswahl der Vidierliste oben rechts, tiber den Button ,Vidierlisten”,

Die gewinschte Vidierliste anwahlen.

B Gehundibersioht - Leipey

[==)

B B E B

Neben der Option sich eine Liste aller pathologischen Untersuchungen anzeigen zu lassen, kdnnen

zusatzlich auch individuelle Listen angelegt werden (bspw. mit einzelnen Untersuchungen).

1
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3. Bearbeitung der Auftrdge: Den gewinschten Auftrag durch Klick auf das ,Auge” 6ffnen.

s ] (4) (2)
I:I (3) T |
Mustermann, Knut (1) :

Gl tidatum MR
Goubleihd mawich

Autirags-
Autragsdanmm

(1) Im Auftrag konnen Sie mit Klick auf den ,Pfeil nach rechts” diesen als gelesen kennzeichnen

und in den ndchsten Auftrag weiterspringen.

(2) Mochten Sie den ndchsten Auftrag 6ffnen und den aktuellen in der Liste belassen,
bitte ,nachster Befund” anwahlen.

(3) Uber vorheriger Befund” wird dieser ge6ffnet und der aktuelle in der Liste belassen.
(4) Sie konnen auch zuriick in die Befundiibersicht wechseln und einen beliebigen Auftrag 6ffnen.
Der aktuelle Auftrag verbleibt dann in der Vidierliste, wenn er nicht als gelesen gekennzeichnet

wurde.

Einmal als gelesen gekennzeichnete Auftrage befinden sich nicht mehr in der Liste und

konnen auch nicht in diese zuriickgeholt werden.

4. SchlieBen der Vidierlisten: Um in die allgemeine Auftragsibersicht zuriick zu gelangen,
schliel3en Sie die Vidierliste mit dem Button , Zuriicksetzen”.

Um zur allgemeinen Ubersicht zurtick zu gelangen, geben Sie eine neue Suchanfrage ein oder
klicken Sie direkt auf den Button ,Suchen”.

1]

Bebun d0bee slchl - Lelpelg

Der Button ,Leeren” entfernt alle Auftrdge aus der gedffneten Vidierliste. ]
Es erfolgt eine Abfrage, bevor die Liste geleert wird.

3. pocketBox-App

a) Registrierung Serviceportal (Befunde)

Falls Sie noch nicht im Serviceportal registriert sind, folgen Sie der Anleitung unter Punkt 2 a.

b) Inbetriebnahme der pocketBox-App

W Starten Sie die Suche nach der pocketBox-App auf Ihrem mobilen Endgerat Giber den
Play Store (Android) oder App Store (Apple i0S) oder scannen Sie den QR-Code.

EE 3| @
EanE | [ 2

oAl A5 ,,

USK ab O Jahren @
‘Il . == F

[Blofea | | BN |

) , m Beim ersten Offnen der pocketBox-App werden Sie
Keine Konfiguration

Bitte loggen S sich ks Servipeportal e aufgefordert, Ihr mobiles Endgerdt im Serviceportal
und Tibgen Sie ein newes mobiles Gerdl 7U registrieren.

hinzu,

SCHLIESSEM

m Offnen Sie Gber Ihr mobiles Endgerat www.labor-leipzig.de und klicken auf den Button
»Befunde online - Fiir Arztpraxen”.

m Melden Sie sich mit den Zugangsdaten des Serviceportals (Befunde) und
dem Token (Einmalpasswort) an.

13
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O iRl ™ In der rechten oberen Ecke im Serviceportal finden
Sie Ihren Nutzernamen.

¥ Version - 20221201.1 Prod

m Beim Offnen des Dropdown-Meniis sehen Sie die
I Option ,Nutzerprofil”. Wahlen Sie dieses an.

B Nutzerprofil
I ® Abmelden

A& Nutzerprofil x B Im Nutzerprofil wdhlen Sie die Option
~Appverwaltung” und ,Gerat hinzufiigen” aus.

Appverwaltung

B Nun kénnen Sie fir Ihr mobiles Endgerat einen
selbst gewdhlten Gerdtenamen vergeben
und dem Nutzerprofil hinzufigen.

@ wenn Sie die App pocketBOX auf
Ihrem Handy installiert haben, kinnen
sie hier die Gerate, auf denen Sie die
App nutzen machten, hinterlegen

Gerat hinzufigen

W Die Registrierung lhres mobilen Endgerdtes finden
PR AR Sie anschliefend in Ihrem Nutzerprofil unter
~Appverwaltung”.

- . B Sie konnen die pocketBox-App jetzt auf
dem soeben registrierten Gerat nutzen.

Nach dieser Handlungsanleitung kénnen Sie auch noch weitere Endgerate (Tablet, Smartphone)

hinzufigen.

B Jetzt melden Sie sich mit Ihrem Benutzernamen und personlichem Passwort an.

B Nun kénnen sie entscheiden mit welchem Authentifizierungsverfahren Sie sich zukinftig

in der App anmelden wollen.
- Biometrische Authentifizierung

iber die Gesichtserkennung oder Ihren Fingerabdruck oder
- Einmalpasswort Giber Token

Sobald ein neues Einmalpasswort generiert wird, ist dieses 60 Sekunden giiltig.

Wie lange ein Passwort noch giiltig ist, erkennen Sie an der Anzahl der Punkte
in der linken Spalte: alle 10 Sek. verringert sich ein Punkt.

¢) Befund ansehen, drucken und bereitstellen

5, brebecki@labor-leipziqde ~

KUNDENMENU E

@ MWZ Labar Leipeig

& Befundibersicht - Leipzig

0/ haketing . %

Musledimann

m == Turibckselzren

(180T Mustermann,  1.04, 0008 i
Max

m Auf der Startseite rechts oben gelangen Sie tiber das Feld D
in das Untermen( Befundibersicht.

m ,Befundiibersicht” anwadhlen.

B Nun haben Sie die Mdglichkeit Gber verschiedene Filter die
Auftragssuche einzugrenzen.

m Wahlen Sie ,,Suchen” und es erscheint eine Auftragsiber-
sicht.

m Offnen Sie die Auftragsdetails tber den Pfeil rechts.
B Nun haben Sie die Mdglichkeit iber den Reiter , Aktionen”:

<® den Befund anzusehen,

eine PDF zu generieren, zu speichern und diese
zu drucken

% oder bei Bedarf Ihre Befunde erneut in die DFU zu stellen.

m B Zuriick zur Befundiibersicht

K Version - 202206191 Prod
BB Nutzerprofil

¥ Abmelden

"

m Uber ,Zuriicksetzen
Filter leeren.

koénnen Sie die gesetzten

® Am Ende der Nutzung bitte immer korrekt ,Abmelden”.

15



d) Vidierliste

Die Vidierliste ist eine Ubersicht, in der alle noch nicht gelesenen Auftrage mit
pathologischen Werten dargestellt werden.

1. Beantragen
Bitte schreiben Sie uns eine Mail an support@Ilabor-leipzig.de.

2. Ansehen
(1) Auswahl der Vidierliste oben links, iber den Button ,Vidierlisten”.

A nutzername -~ £, nutzemame

KUNDENMENU
KUNDENMENLU

MVZ Labor Leipzig
@, MVZ Labor Leipzig % Dr. Redsing-Ackarmann und Kellsgen

[E T

— : . S i= Befundibersicht - Leipzig
&= Befundiibersicht - Leipzig

jidiertisten - | (1)

Vidierlister

vidierliste - 29000-DE-001 | (2)

Statione

EOV | 29000-DE-... X +2
EDV | 29000-DE-... = *2

) Suchen =% Zuricksetzen
== Iuriicksetzen

(2) Die gewinschte Vidierliste anwahlen.

Neben der Option sich eine Liste aller pathologischen Untersuchungen anzeigen zu lassen, kon-
nen zusatzlich auch individuelle Listen angelegt werden (bspw. mit einzelnen Untersuchungen).

3. Bearbeitung der Auftrage

— m Offnen Sie die Auftragsdetails tiber den Pfeil rechts. D

_ B Den gewinschten Auftrag durch Klick auf das ,,Auge” [ stfnen.
- =% DurDikietren

_ m Im Auftrag konnen Sie mit Klick auf den ,Pfeil nach rechts” ]

KUKDENMENGD : diesen als gelesen kennzeichnen und in den
Q) V2 Lobor Leprig ndchsten Auftrag weiterspringen.

& Turick zur Befundibersichit

Fest, Vidierliste
Gebartsdabum: 01011565
Geschlecht: weibbch

Attragudsten

[ Endbsefund (T e em—

Keeatirin inseh alli 0

Einmal als gelesen gekennzeichnete Auftrage befinden sich
o @ nicht mehr in der Liste und kdnnen auch nicht in diese
@) MVZ Lober Leiorig zuriickgeholt werden.

& Turick rur Befundibersicht N\OChteﬂ S|e deﬂ AUft[ag Iﬂ def LISte bE|aSSEH,
Y e »2uriick zur Befundibersicht” anwahlen und anschlieBend

Geburtsdatumm: 01011965 B den nachsten Auftrag in der Liste 6ffnen.
Geschlechi: weblch

16
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4. SchlieRen 4. FAQ

(1) Um in die allgemeine Auftragsibersicht zuriick zu gelangen, die Vidierliste mit dem Button
,Luriicksetzen” schlieRRen.

Befundiibersicht - Leipzig 0b Gber einen stationaren Computer oder Ihr mobiles Endgerat: Sie haben jederzeit und von Gberall
Zugriff auf Ihre Befunde. So sind Sie véllig frei von Praxiséffnungszeiten.

& Befundibersicht - Leipzig

Vidierliste - 29000-DE-D01 Turicksetzen Vidierlisten

(M Die folgenden Features erwarten Sie:
Stationen Stationen W Filtermdglichkeiten, wie z.B. nach Auftragsdatum, Name oder Auftragsnummer
£DV | 29000-0F-.. o £DV | 20000-0F-.. X o B Anzeige pathologischer Befunde iiber die Vidierliste
® Normwertdarstellung
DeRrEnAm SRR W Darstellung von Befund-PDFs

Auftragsnummer oder Patientennams Auftragsnummer oder Patientennanms Wie Wil'd del’ DatenSChutZ gewahrleistet?

Die Sicherheit all Ihrer Daten, insbesondere der Patientendaten, steht fur uns an erster Stelle. Durch
m =2 Zurlicksetzen m == Zurlcksetzen den Einsatz moderner Sicherheitsmechanismen und Verschlisselungen gewdhrleisten wir den not-
Filter == Filter wendigen Datenschutz. Dazu gehort unter anderem die Zwei-Faktor-Authentifizierung.

007140592 Test, 29090022 007140592 Test, 29090022

Vidirliste Vidirliste Was macht die Zwei-Faktor-Authentifizierung?
007139847  Testpatientin 20092022 007139847  Testpatientin 20092022
, Anja  Anja Die Zwei-Faktor-Authentifizierung bietet Ihnen die héchste Sicherheit fir Ihre Patientendaten.
(2) AnschlieBend eine neue Suchanfrage eingeben oder direkt auf den Button Kann die pOCkEtBOX'App auch ohne Registrierung im
,Suchen” klicken, um zur allgemeinen Ubersicht zurtick zu gelangen. SEI’ViCGpOftB' genutzt werden?

Nein, um die pocketBox-App nutzen zu kdnnen, missen Sie sich vorab im Serviceportal registrieren.

Kann die pocketBox-App auf mehreren Endgerdten installiert werden?

Ja, Sie konnen de App auf beliebig vielen Endgeraten nutzen.

Was kosten VAULT Box, Serviceportal und pocketBox-App?

Fur die Anbindung und Nutzung entstehen lhnen keine Kosten.

18 19



Stand: 28.04.2023
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StrimpellstraBe 40 | 04289 Leipzig

Tel.: 0341 6565-100

info@labor-leipzig.de
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